Terstappen GmbH&Co KG

Gegriindet im Jahre 1961, fuhr die Terstappen Autovermietung binnen kiirzester Zeit unter die Top 10
Autovermietungen Deutschlands vor. Allein im Raum NRW erfillt der gunstige Mietwagenanbieter die
Wiinsche seines stetig wachsenden Kundenstamms mit 25 Niederlassungen.

Um den Uberregionalen Kundenanspriichen im Privat- und Firmenkundengeschéft gerecht zu werden,
erwarb Hubert M. Terstappen (Geschéaftsfiihrer/Inhaber) die Masterlizenz der weltweit operierenden Marken
Dollar und Thrifty.

TERSTAPPEN bietet seinen Kunden neben den Kernkompetenzen der klassischen Autovermietung, ein
differenziertes Spektrum an Leistungen. Das integrierte Service Center wickelt nationale und Internationale
Anfragen reibungslos und zeitnah ab. Im Bereich Logistik / Spedition Uberzeugt die Terstappen KG mit ihrem
Rund-um-Mobilitatskonzept, das vor allem von regional ansassigen namhaften Autohausern geschatzt wird.
Die neu implementierten Langzeitmietangebote stof3en bei den Kunden auf hohe Resonanz.

Wahrend die Konkurrenz ihren Kunden lediglich eine Fahrzeuggruppe bestatigt, geniel3en die Kunden der
Terstappen Autovermietung den klaren Vorteil der bestatigten Fahrzeugsonderwunsch-bestellung.

Ob es ein konkretes Fahrzeugmodell, eine Farbe entsprechend der firmeneigenen Cl oder etwa verdunkelte
Scheiben fur VIP-Shuttle-Einsétze sein soll, die Terstappen Autovermietung macht es maglich!

Der Schwerpunkt der Terstappen Autovermietung liegt darin, das Konzept der Zusatzleistungen zu
intensivieren. Kundenwunscherfullung und -bindung ist das oberste Ziel im Marktgeschehen und so auch im
Mietwagengeschaft. Ebenso werden Akzente auf den Ausbau im Langzeitmietbereich und
Lizenzpartnergeschéft gesetzt.
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